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Sumário

A agência estatal de ajuda financeira de Washington gere um chatbot de mensagens de texto bidirecional
com IA que acompanha finalistas do ensino secundário de baixo rendimento nas etapas do FAFSA e da
Bolsa College Bound; entre os alunos que fizeram 5 ou mais perguntas, mais de 86% concluíram o ensino
secundário e mais de 60% completaram o FAFSA na primeira coorte.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of learning impact 1/3

Equity & inclusion 2/3

Transparency, ethics & data protection 1/3

Teacher capability & pedagogy 0/3

Scalability & sustainability 2/3

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-06

Washington Student Achievement Council (WSAC) — acedido a 2026-08-06

Washington Student Achievement Council – OtterBot — acedido a 2026-08-06

Harvard ALI Social Impact Review – Using AI to Navigate College and Career — acedido a 2026-08-06

Citar — Evidoria. OtterBot — O Chatbot de IA do Estado de Washington para Apoio ao FAFSA e Ajuda Financeira a Finalistas
de Baixo Rendimento. ID persistente: 429f7922-a647-42e2-9f33-0c47425d87ee.

https://wsac.wa.gov/otterbot
https://wsac.wa.gov/otterbot
https://wsac.wa.gov/otterbot
https://www.sir.advancedleadership.harvard.edu/articles/using-artificial-intelligence-to-navigate-the-new-challenges-of-college-and-career

