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Sumário

Um ensaio aleatorizado do Banco Mundial dividiu 852 empreendedores da Cidade do Cabo em grupos de
formação em marketing, formação em finanças e controlo, ao longo de um programa de 10 semanas. A
formação em marketing aumentou os lucros em 61% e as vendas em 64%; a formação em finanças
aumentou os lucros em 41% através de disciplina de custos — dois percursos de crescimento distintos.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured results 3/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability 1/3

Sustainability / continuity 1/3

Innovation 2/3

Inclusiveness / equity 1/3

Multi-stakeholder collaboration 2/3
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