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Sumário

O agente de IA 'Pref Rio', da IplanRio, envia mensagens proativas via WhatsApp a moradores vulneráveis
do Rio de Janeiro para os conectar a serviços de saúde, educação e assistência social; a cidade relata
maior frequência escolar e renovação de benefícios entre os 135 mil residentes inicialmente visados.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured public value 2/3

Transparency, fairness & accountability 2/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 2/3

Governance, capability & sustainability 2/3
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