SANDRA — o Assistente de IA Conversacional de
Singapura para Descobrir Dados Estatisticos
Nacionais

Al in the Public Sector - Boa pratica - Singapura

Pontuacéo de qualidade: 40/100
Forca da evidéncia: Moderada
Sumaério

Singapura langou a SANDRA, um chatbot de IA com pesquisa semantica para consultar as 2.400 tabelas do
SingStat em linguagem simples. Construida a partir de cerca de 1.000 conjuntos de dados, continua em
beta, sem nimeros de utilizagdo publicados.

Dimensdes-chave

Dimensao Pontuacao

Evidence of impact / measured public value 1/3
Transparency, fairness & accountability 2/3
Transferability / demonstrated replication 1/3
Scalability beyond pilot 1/3
Governance, capability & sustainability 1/3
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Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-07-31

Singapore Department of Statistics (DOS), with design consultancy PebbleRoad — acedido a 2026-07-31
Chat with SANDRA (beta) — SingStat — acedido a 2026-07-31

PebbleRoad case study: How conversational Al unlocked Singapore's national data asset — acedido a

2026-07-31
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