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Monitorização de acessibilidade inclusiva da
SEGA — A Bulgária testa 220 sítios públicos com

utilizadores cegos, com deficiência motora e
cognitiva
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Pontuação de qualidade: 92/100

Força da evidência: Forte

Sumário

A Agência Estatal de Governo Eletrónico da Bulgária combinou testes automáticos, revisão por peritos e
testes por pessoas com deficiência em 220 sítios públicos; resultados duros (88% falham no texto
alternativo), mas as declarações passaram de 12% para 30%.
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Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1
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Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-10-19

State e-Government Agency (SEGA), Bulgaria — acedido a 2026-10-19

SEGA monitoring report (Nov 2021, PDF) — acedido a 2026-10-19

EU Accessible EU Centre library entry — acedido a 2026-10-19

Institute of Public Administration (BG): involving people with disabilities in accessibility checks — acedido a
2026-10-19
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https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/reportonthemonitoringofaccessibilityifwebsitesandmobileapp.pdf
https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/reportonthemonitoringofaccessibilityifwebsitesandmobileapp.pdf
https://www.mtc.government.bg/sites/default/files/reportonthemonitoringofaccessibilityifwebsitesandmobileapp.pdf
https://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/content-corner/digital-library/report-monitoring-accessibility-websites-and-mobile-applications-public-sector-bodies-republic_en
https://www.ipa.government.bg/bg/dobra_praktika/privlichane-na-hora-s-uvrezhdaniya-v-izvrshvane-na-proverki-za-dostpnost-na-ueb

