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Força da evidência: Cautelar / limitada

Sumário

A Cidade de Espoo queria trazer cidadãos seniores para o escopo dos serviços digitais e viu o serviço
Seniori365 desenvolvido por alunos da Universidade de Ciências Aplicadas Laurea. O serviço foi
desenvolvido em oficinas usando a abordagem de design de serviço e trabalhando em estreita colaboração
com seniors.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 3/5

Sustainability (ongoing) 0/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 0/1

Documented learning 1/1

Avaliado por MEDICI consortium

Fontes de dados

MEDICI / Digital Inclusion Atlas — acedido a 2026-06-14

Practice website — acedido a 2026-06-14

Citar — Evidoria. Seniori356. ID persistente: 40ab9c46-abf2-4b03-b975-0c15b527a60e.

https://digitalinclusion.eu/digital-map/
http://www.theseus.fi/bitstream/10024/135272/1/Alakoski_Tikkanen_Jaaskelainen.pdf

