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Pontuação de qualidade: 86/100

Força da evidência: Observational / pre–post

Sumário

O programa SMEs Go Digital, liderado pela IMDA de Singapura, apoiou cerca de 88 000 PME desde 2017
através de subsídios digitais escalonados. Uma avaliação governamental de impacto de 2023 encontrou
ganhos de produtividade até 6,4% nas microempresas, com soluções setoriais quase duas vezes mais
eficazes do que as genéricas.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured results 3/3

Transferability / demonstrated replication 2/3

Scalability 3/3

Sustainability / continuity 3/3

Innovation 2/3

Inclusiveness / equity 2/3

Multi-stakeholder collaboration 3/3
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Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-07-23

Infocomm Media Development Authority (IMDA), with Enterprise Singapore and Cyber Security Agency —
acedido a 2026-07-23

OECD case study: Singapore SME digitalisation support programme (2026) — acedido a 2026-07-23

MTI — Impact Evaluation of SMEs Go Digital Programme (2023) — acedido a 2026-07-23

IMDA — SMEs Go Digital programme — acedido a 2026-07-23
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https://www.mti.gov.sg/Resources/feature-articles/2023/Impact-Evaluation-of-SMEs-Go-Digital-Programme
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https://www.mti.gov.sg/Resources/feature-articles/2023/Impact-Evaluation-of-SMEs-Go-Digital-Programme
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