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O Chatbot de IA do E-Visa do Suriname —
Lançado com um Aviso Público sobre as Suas

Próprias Lacunas de Governação
AI in the Public Sector · Good practice · Suriname

Pontuação de qualidade: 33/100

Força da evidência: Cautelar / limitada

Sumário

O Suriname integrou um chatbot de IA na sua nova plataforma de e-visto para responder automaticamente
às perguntas dos requerentes — mas, no mesmo evento de lançamento, o diretor de governo eletrónico do
país alertou publicamente que ainda falta uma política de governação de IA e assinalou riscos de
reutilização de dados.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Evidence of impact / measured public value 0/3

Transparency, fairness & accountability 3/3

Transferability / demonstrated replication 1/3

Scalability beyond pilot 1/3

Governance, capability & sustainability 0/3

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-07-13

Ministry of Foreign Affairs, International Business and International Cooperation (BIBIS), Government of the
Republic of Suriname, with VFS Global — acedido a 2026-07-13

Government of Suriname (gov.sr) — Nieuwe e-visa-applicatie en chatbot gelanceerd tijdens
AI-bewustwordingssessie — acedido a 2026-07-13

KEY NEWS SURINAME — Suriname lanceert nieuwe e-visumapplicatie en AI-chatbot tijdens
bewustwordingssessie — acedido a 2026-07-13

De Ware Tijd — Suriname neemt nieuwe e-visa-applicatie en chatbot in gebruik — acedido a 2026-07-13
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