
Evidoria — the Evidence Observatory, by C-NAPSE · evidoria.eu 1

Tech Savvy Seniors
Digital Inclusion · Good practice · Austrália

Pontuação de qualidade: 88/100

Força da evidência: Descriptive / self-reported

Sumário

Programa conjunto do Governo de Nova Gales do Sul e da Telstra que oferece formação em literacia digital
gratuita ou a baixo custo para pessoas com 60+ anos em mais de 100 bibliotecas públicas; mais de 119.000
vagas de formação desde 2012; 84% dos seniores formados sentem-se confiantes com as tecnologias
digitais.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-06-21

NSW Department of Communities and Justice — acedido a 2026-06-21

Digital NSW Case Study — acedido a 2026-06-21

NSW Government Grant Programme — acedido a 2026-06-21

ECCNSW 2023 Programme Outcomes — acedido a 2026-06-21

Telstra Tech Savvy Seniors — acedido a 2026-06-21
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