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Pontuação de qualidade: 88/100

Força da evidência: Forte

Sumário

A Traficom, reguladora finlandesa, aplica a acessibilidade baseada na norma EN 301 549/WCAG aos
serviços digitais públicos, com ordens vinculativas e coimas — ajudando a Finlândia a liderar a
acessibilidade eletrónica na UE (~77% em 2024).

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 2/5

Sustainability (ongoing) 1/1

Evaluation evidence 1/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-08-21

Finnish Transport and Communications Agency (Traficom), Digital Accessibility Supervision Unit — acedido
a 2026-08-21

Traficom — Web accessibility requirements — acedido a 2026-08-21

Comparison of accessibility of e-government websites in Europe in 2024 — acedido a 2026-08-21
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