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O Sistema Multimédia LIS/IS da Trenitalia — um
Avatar de IA em Língua Gestual nas Estações

Mais Movimentadas de Itália
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Pontuação de qualidade: 56/100

Força da evidência: Moderada

Sumário

Desde março de 2026, a Trenitalia testa nas bilheteiras de Milão Centrale e Roma Termini um avatar digital
com IA que comunica em Língua Gestual Italiana e em Língua Gestual Internacional, desenvolvido com a
associação nacional de surdos ENS a partir de 30 sinalizadores e cerca de 8.000 vídeos de treino.

Dimensões-chave

Dimensão Pontuação

Innovation level 4/5

Sustainability (ongoing) 0/1

Evaluation evidence 0/1

Demonstrated reach 1/1

Documented learning 1/1

Avaliado por C-NAPSE

Fontes de dados

C-NAPSE web research — acedido a 2026-09-04

Trenitalia, with Ente Nazionale Sordi (ENS) — acedido a 2026-09-04

ENS: Trenitalia avvia la sperimentazione del Sistema multimediale LIS e IS — acedido a 2026-09-04

ANSA: Informazioni nella lingua dei segni, Trenitalia sperimenta avatar — acedido a 2026-09-04
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